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An unsere
Kunden

Gladbeck, 11. Oktober 2023
Einfacher - Verlasslicher - Attraktiver - Marktgerecht

Sehr geehrte Damen und Herren,

die letzten Jahre haben uns gemeinsam immer wieder vor neue Aufgaben und Herausforderungen gestellt.
Ihre Zufriedenheit steht im Mittelpunkt unseres Handelns und deshalb verbessern wir unseren Service in
allen Bereichen kontinuierlich.

Um weiter fir Sie der starke Partner an lhrer Seite zu sein und die gewohnten Leistungswerte und den
Service bieten zu kdnnen, nehmen wir in den folgenden Bereichen Anpassungen vor:

1. Prozesse (Einfacher)
- Miuhelose Navigation und Kalkulation durch die neue Preisliste 1/2024
2. Lieferungen (Zuverlassiger)
- Kurzfristige Verfugbarkeit fur tber 600 Lagerartikel ab Dusseldorf
- Effizientere Auslastung von LKWs
3. Preisgestaltung (Attraktiver)
- Preisoptimierung bei ausgewahlten Produkten
4. Neue Produkte (Marktgerecht)
- Weiterentwicklung unseres Produktportfolios

Damit wir das entsprechend umsetzen kénnen, erklaren wir hiermit bereits heute die Kiindigung lhrer
aktuellen Preis- bzw. Sonderpreisvereinbarungen zum 31. Dezember 2023, héchstvorsorglich zum
nachstmaoglichen Zeitpunkt.

Fur ergdnzende Ruckfragen steht Ihnen Ihr Ansprechpartner im AuRendienst naturlich jederzeit gerne zur
Verfugung.
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